WALTER HERRERA ZUMZTEIN
Dirección: Avenida Condell 1807, Apto 1302, Ñuñoa, Santiago de Chile, Chile.
E-mail: walterherreraz@gmail.com            in: linkedin.com/in/walterherreraz     
Celular: +56 971909131


PERFIL
Ingeniero Civil Químico con +10 años de experiencia en la planificación, organización y ejecución de actividades relacionadas con la producción, la calidad  y seguridad en instalaciones mineras y de procesamiento de minerales, con un amplio conocimiento en mejora continua, control de procesos y planificación. Proporcioné soporte técnico a la producción de más de 500.000 toneladas métricas de Hierro Briqueteado en Caliente. Dirigí un equipo de 30 personas que logró superar la meta mensual de producción en un promedio de 5% por cinco meses seguidos. Entusiasmado por nuevos retos y deseoso de poner en práctica mis conocimientos y destrezas a fin de generar valor. 
DESTREZAS, HABILIDADES Y VALORES
Control de Procesos – Normas ISO – Sistemas de calidad y auditoría – Reportes, gráficos y diagramas de flujo – Mejora continua – Gestión de proyectos – Lean y Six Sigma – Estadísticas y análisis de datos – Minería – Inglés avanzado – Francés intermedio – Excelente comunicación – Trabajo en equipo – Resolución de problemas – Liderazgo – Flexibilidad – Honestidad – Integridad.
EDUCACIÓN
Ingeniero Civil Químico.  Universidad Simón Bolívar (USB) – Caracas, Venezuela, 03/04.
Especialista en Sistemas de la Calidad.  Universidad católica Andrés Bello – Guayana, Venezuela, cursando
EXPERIENCIA LABORAL
Jefe de Proyectos y Calidad – Corporación General de Diagnósticos (CORPOGEN), Nicaragua, 06/16 al 09/18.
· Asegurar el establecimiento, implementación y mantenimiento de los procesos necesarios para del sistema de gestión de la calidad.

· Realizar seguimiento a las actividades definidas en el plan de los proyectos, y escalar desviaciones. 
· Coordinar, planificar, ejecutar y evaluar proyectos de mejora continua.

· Aplicar  técnicas y herramientas que propicien el incremento de calidad en los servicios ofrecidos por la empresa.

· Elaborar la documentación necesaria durante todas las fases de los proyectos.
Supervisor de Producción – Complejo Siderúrgico de Guayana (COMSIGUA), Venezuela, 06/14 al 04/16.

· Proporcionar soporte técnico a la producción del Hierro Briqueteado en Caliente (HBC). 
· Elaborar y controlar los planes de producción, consumo de materias primas y servicios, así como el presupuesto anual de la Gerencia de Producción.
· Monitorear y analizar tendencias de las variables claves del proceso a fin de Identificar y proponer soluciones a las causas de las desviaciones de los planes de producción y recomendar acciones preventivas y correctivas.
· Elaborar, controlar y verificar el cumplimiento de los planes de mantenimiento preventivo y correctivo de los diversos equipos durante operación continua y paradas de plantas. 
· Liderar equipos multidisciplinarios en el desarrollo de proyectos que impacten la productividad, la seguridad, la protección del medio ambiente y la reducción de costos en la planta.
· Realizar balances de materia y energía del horno de reducción y reformador.
Ingeniero de Calidad Senior  – Complejo Siderúrgico de Guayana (COMSIGUA), Venezuela, 04/11 al 06/14.

· Evaluar las variaciones en la calidad del producto, la utilización de métodos estadísticos y el análisis de datos para determinar las anomalías, y trabajar en estrecha colaboración con el equipo de fabricación para identificar la naturaleza y la causa raíz de los problemas.
· Desarrollar planes y políticas  de control de calidad del proceso, e implementar más de 15 procedimientos de muestreo, calibración y validación de acuerdo a las normas ISO 9001 e ISO 17025. 
· Establecer  un programa de entrenamiento para el personal de la gerencia de calidad y entrenar a más de 50 empleados en normas ISO.
· Presupuestar, planificar y ejecutar los programas de auditorías internas a fin de controlar los niveles de cumplimiento del sistema de gestión de calidad.
Ingeniero de Calidad – Complejo Siderúrgico de Guayana (COMSIGUA), Venezuela, 12/07 al 04/11.
· Revisar y analizar indicadores de gestión del área e identificar oportunidades de mejora.
· Coordinar proyectos de mejora continua aplicando Kaizen, análisis de causa raíz, Pareto, métodos estadísticos y análisis de datos. 

· Desarrollar e implementar inspecciones, pruebas, muestreo y metodologías de evaluación que permitan formular nuevos procedimientos de control de calidad y prácticas de laboratorio; así como materiales de capacitación.
· Preparar, mantener y difundir la documentación (políticas, procedimientos, instrucciones de trabajo, formatos y registros) del área de calidad y el laboratorio.

Supervisor de Planta Ferroaleaciones – Ferroatlántica de Venezuela (FERROVEN), 05/05 al 12/07.

· Participar en el diseño, planificación en el proyecto de instalación y puesta en marcha de una planta de Ferromanganeso y Silicomanganeso.
· Coordinar y ejecutar las actividades de la Planificación de la producción.
· Participar en la elaboración del plan de producción anual y en el plan de mantenimiento programado de los equipos de la planta 

· Realizar evaluaciones de riesgos, análisis funcionales de operatividad (AFO) y reportar condiciones inseguras de la planta.
· Coordinar y planificar actividades de inspección, muestreo, clasificación y ubicación de la materia prima (cuarzo, coque, hulla, manganeso), producto (ferroaleaciones) y sub-productos (finos).

ENTRENAMIENTO Y CERTIFICACIONES
· Certificación como Oficial de Seguridad Radiológico
· Control Estadístico de Procesos (Curso de 40 horas)

· Herramientas estadísticas para la validación de métodos analíticos.

· Entrenamiento en la producción de Ferromanganeso y Silicomanganeso, en Ferroatlántica España.
